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Endnutzer-Lizenzvertrag für das DataPortal 
 

WICHTIG: LESEN SIE DAS FOLGENDE SORGFÄLTIG DURCH, BEVOR SIE DIE TELEMATIKDIENSTE 
NUTZEN: Dieser Endnutzer-Lizenzvertrag ("EULA") ist eine rechtsgültige Vereinbarung zwischen 
Ihnen als Endkunde oder Endnutzer (beide unten definiert) und Proemion GmbH ("OEM") für Ihre 
lizenzierte Nutzung des Telematik Services, wobei der Lizenzgeber des OEM (unten definiert) ein 
Drittbegünstigter im Rahmen dieses EULA ist. Mit der Annahme dieses EULA oder der Aktivierung, 
dem Zugriff oder der anderweitigen Nutzung des Telematik Services erklären Sie sich mit den 
Bedingungen dieses EULA als Voraussetzung für Ihre Lizenz und die Nutzung des Telematik Services 
einverstanden. Sie werden gebeten, die Bedingungen dieses EULA zu überprüfen und entweder zu 
akzeptieren oder nicht zu akzeptieren. Wenn Sie mit den Bedingungen dieses EULA nicht 
einverstanden sind, ist Ihnen die Nutzung verboten und Sie dürfen den Telematik Service nicht 
aktivieren, darauf zugreifen oder anderweitig nutzen. 

 

1.  Definitionen.  
 
“Abonnement” bezeichnet das Endkunden-
abonnement für den Telematik Service, das vom 
OEM bereitgestellt wird. 
 
"Abonnementdauer" bezeichnet die Dauer der 
Abonnements für Endkunden, die in der Preisliste 
angegeben ist.  
 
"Aktivierungsdatum" bezeichnet das Datum, an 
dem der Endkunde oder einer seiner Endnutzer 
den Telematik Service erstmals aktiviert oder den 
sonstigen Beginn des Telematik Services, wie 
zwischen dem Endkunden und dem OEM 
festgelegt. 
 
"Bösartiger Code" bezeichnet einen Code, 
Dateien, Skripte oder Programme, die dazu 
bestimmt sind, Schaden anzurichten, 
einschließlich z.B. Viren, Würmer, Malware und 
Trojaner.  
 
“Daten Plattform” bezeichnet die Cloud-basierte 
Daten Plattform zusammen mit Web Portal, 
Realtime Client, REST API und anderen IT-
Systemen, auf und über die die Software den 
Telematik Service betreibt, die Maschinendaten 
speichert und Endkunden und deren Endnutzern 
im Rahmen des Abonnements einen lizenzierten 
Zugriff ermöglicht. 
 
“Derivative” bezeichnet alle Ableitungen, 
Modifikationen, Fehlerkorrekturen, Patches, 
Bugfixes, Metadaten, Konfigurations- und 
Kalibriereinstellungen, Software-Updates, 
Upgrades, Verbesserungen, Erweiterungen und 
nachfolgende Releases der Software, 
unabhängig vom Ersteller. 
 
"Endkunde" bezeichnet die Wirtschaftseinheit, 
die durch Abonnement berechtigt ist, den 

Telematik Service zu nutzen, der vom OEM von 
seinem Lizenzgeber bezogen wird. 
 
"Endnutzer" bezeichnet die Beschäftigten und 
temporären Mitarbeiter des Endkunden, die von 
ihm ermächtigt wurden, den Telematik Service in 
seinem Namen gemäß den Bestimmungen dieses 
EULA zu nutzen.  
 
“Firmware” bezeichnet die Software und/oder 
Anwendungsprogrammierschnittstelle, die in die 
Kommunikationseinheit (CU) eingebettet sind, 
die mit der Maschine verbunden ist, einschließ-
lich Anpassungen oder anderer Derivate davon 
(wer auch immer der Ersteller ist), damit die CU 
mit dem Kommunikationsprotokoll der Maschine 
kompatibel ist und kommunizieren kann. 
 
"Geistiges Eigentum des Lizenzgebers" 
bezeichnet die Firmware, die Software, die Daten 
Plattform, das Web Portal, die Handbücher und 
den Telematik Service. 
 
"Handbücher" bezeichnet die Benutzer- und 
Installationsanleitungen, die in elektronischer 
oder gedruckter Form im Zusammenhang mit 
dem Telematik Service zur Verfügung gestellt 
werden. 
 
"Kommunikationseinheiten" oder "CUs" 
(Abkürzung für: Communication Units) 
bezeichnet die vom OEM an den Endkunden 
verkauften und auf Endkundenmaschinen 
installierten Onboard-Hardwaregeräte, die 
Maschinendaten des Endkunden zu und von der 
Daten Plattform übertragen und dem Endkunden 
und seinen Endnutzern über das Web Portal 
einen abonnierten und lizenzierten Zugriff 
ermöglichen. 
 
 Lizenzgeber” bezeichnet Proemion GmbH.  
 
"Maschine" bezeichnet ein Fahrzeug, eine 
mobile Off-Highway-Maschine oder einen 
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anderen Vermögenswert, der eine 
Kommunikationseinheit enthält und im 
Geschäftsbetrieb des Endkunden eingesetzt 
wird, für den Maschinendaten über den 
Telematik Service übertragen werden. 
 
"Maschinendaten" bezeichnet: (a) die von den 
Kommunikationseinheiten gesammelten und an 
die Daten Plattform übermittelten maschinen-
lesbaren  Rohdaten, und (b) die daraus durch den 
Telematik Service  in Form von Einzel- oder 
Gesamtdaten gewonnenen Nutzdaten über die 
Maschinen eines Endkunden, wie Status,  
geografischen Standort, Betriebsstunden und 
andere zwischen der Daten Plattform und den 
CUs übertragenen Fahrzeug- und Maschinen-
daten. 
 
"Mobiler Kommunikationsdienst" bezeichnet 
alle von den Kommunikationseinheiten 
verwendeten Kommunikationsstandards, z.B. 
LTE, 5G, oder einen anderen Kommunikations-
dienst, der für die Übertragung von Maschinen-
daten zu und von den CUs und der Proemion 
Plattform verwendet wird. 
 
"Software" bezeichnet die Software im 
Objektcode-Format, die den Telematik Service 
auf der Daten Plattform ausführt, einschließlich 
von Web Portal, Realtime Client und REST API, 
von Software-Updates und -Upgrades, 
Metadaten, Konfigurations- und Kalibrierungs-
einstellungen und die dazu notwendigen Tools 
sowie Installations- und Bedienungsanleitungen 
und anderen damit in Zusammenhang stehenden 
Softwaredokumentationen. 
 
"Telematik Service" oder "Service" bezeichnet 
den Online Service, der von der Software auf der 
Daten Plattform bereitgestellt und von 
Endkunden und ihren Endbenutzern im Rahmen 
des Abonnements und dieser Lizenz über das 
Webportal abgerufen wird, das Maschinendaten, 
die zu und von den in den Maschinen installierten 
CUs übertragen werden, abbildet und 
kontrolliert. 
 
“Web Portal” bezeichnet die Website, die auf den 
Namen und die Marke des OEM konfiguriert ist, 
über die Endkunden und deren Endnutzer Online-
Zugang zur Nutzung des Telematik Services 
erhalten. 
 

2.  Gewährung einer begrenzten Lizenz für den 
Telematik Service. 

Zum Aktivierungsdatum und während der 
Abonnementdauer gewährt der OEM dem 
Endkunden und seinen Endnutzern hiermit (im 
Namen des Lizenzgebers) ein eingeschränkte(s), 

kündbare(s), persönliche(s), nicht ausschließ-
liche(s) und nicht übertragbare(s):  
(a) Lizenz zur Nutzung der Firmware,  
(b) Lizenz zur Nutzung der Software,  
(c) Recht zum Zugang und zur Nutzung des 
Telematik Services über das Web Portal (im 
Umfang des Service Levels) für den internen 
Geschäftszweck des Endkunden, seinen 
Endnutzern die Überwachung und Kontrolle von 
Maschinen zu ermöglichen, und  
(d) Lizenz zur Nutzung der daraus resultierenden 
Maschinendaten, die von dem Telematik Service 
erzeugt und auf der Daten Plattform sortiert 
wurden, wobei ausdrücklich ausgeschlossen 
wird:  
(i) jede Nutzung durch andere Benutzer als den 
abonnierten Endkunden und seine Endnutzer; 
(ii) jede Nutzung mit CUs oder anderen Geräten, 
die nicht vom Lizenzgeber lizenziert sind; und  
(iii) jede Nutzung für Maschinen, die keine 
Maschine eines Endkunden darstellen. 

3.  Lizenzbeschränkungen. 
 
Weder der Endkunde noch seine lizenzierten 
Endnutzer dürfen:  
(a) Aspekte des Telematik Services oder des 
sonstigen geistigen Eigentums des Lizenzgebers 
zu Gunsten einer dritten Partei nutzen, dieser zur 
Verfügung stellen oder die Nutzung durch andere 
gestatten,  
(b) das geistige Eigentum des Lizenzgebers oder 
andere Aspekte des Telematik Services 
übertragen, verkaufen, vermieten, verleihen, 
offenlegen, für Timesharing- oder Outsourcing-
Zwecke nutzen, 
(c) den Telematik Service oder das sonstige 
geistige Eigentum des Lizenzgebers nutzen, um 
verletzendes, verleumderisches oder ander-
weitig rechtswidriges oder unerlaubtes Material 
zu speichern oder zu übertragen oder um 
Material zu speichern oder zu übertragen, das 
Datenschutzrechte Dritter verletzt,  
(d) den Telematik Service oder das sonstige 
geistige Eigentum des Lizenzgebers zum 
Speichern oder Übertragen von Malware 
verwenden, 
(e) versuchen, sich unbefugten Zugriff auf einen 
Aspekt des Telematik Services oder anderes 
geistiges Eigentum des Lizenzgebers zu 
verschaffen,  
(f) den Telematik Service, das sonstige geistige 
Eigentum des Lizenzgebers oder Teile, 
Merkmale, Funktionen oder Benutzeroberflächen 
davon kopieren,  
(g) den Quellcode oder zugrundeliegende Ideen 
oder Algorithmen des geistigen Eigentums des 
Lizenzgebers rückentwickeln, dekompilieren, 
übersetzen, disassemblieren oder zu entdecken 
versuchen oder anderweitig das geistige 
Eigentum des Lizenzgebers anders als hierin 
erlaubt nutzen oder versuchen, Urheberrechts-, 
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Marken- und andere Hinweise, die auf einem 
geistigen Eigentum des Lizenzgebers 
erscheinen, unkenntlich machen oder zu 
entfernen. 
Dieser Abschnitt 3 gilt auch nach der Beendigung 
dieses EULA fort. 

4.  Geistiges Eigentum des Lizenzgebers.  

Die begrenzte Lizenz und die Ihnen gemäß 
Abschnitt 2 gewährten Rechte verleihen keine 
Rechte oder Eigentum am geistigen Eigentum 
des Lizenzgebers und sind nicht als Verkauf von 
Rechten an den vorstehenden Inhalten zu 
verstehen. Vorbehaltlich der beschränkten 
Lizenz und der Ihnen gemäß Abschnitt 2 
gewährten Rechte, bleibt der Lizenzgeber 
Inhaber sämtlicher Rechte, Ansprühe und Inhalte 
aus allem geistigen Eigentum, einschließlich: (a) 
aller Derivate, Verbesserungen, Erweiterungen, 
Korrekturen oder kundenspezifischen 
Anpassungen an den vorgenannten Inhalten, 
unabhängig davon, ob sie von Ihnen und/oder 
dem Lizenzgeber erstellt oder entwickelt 
wurden, und (b) aller Vorschläge, Empfehlungen 
und sonstigen Rückmeldungen, die von Ihrer 
Seite stammen. Nichts in diesem EULA gewährt 
Ihnen ein Recht auf den Quellcode der Software. 
Dieser Abschnitt 4 gilt auch nach der Beendigung 
dieses EULA fort. 

5.  Maschinendaten.  

Vorbehaltlich der eingeschränkten Lizenz und 
Rechte, die Ihnen gemäß Abschnitt 2 gewährt 
werden, ist der Lizenzgeber berechtigt, die 
erfassten Maschinendaten in anonymisierter 
Form zu nutzen, um seine Produkte und 
Dienstleistungen zu verbessern sowie für 
DataPlatform-Statistiken (z.B. Gesamtzahl der 
aktiven Geräte). Dieser Abschnitt 5 gilt auch nach 
der Beendigung dieses EULA fort. 

6.  Nutzung der Nutzungshistorie und 
Profilinformationen. 

Mit der Annahme dieses EULA, ausdrücklich oder 
konkludent durch Aktivierung, Zugriff oder 
anderweitige Nutzung des Telematik Services, 
gewähren Sie dem Lizenzgeber das Recht auf 
uneingeschränkten Zugriff und Nutzung Ihrer: (a) 
Servicekontoprofildaten und (b) Nutzungs-
historie im Zusammenhang mit Ihrer Nutzung des 
Telematik Services und der Maschinendaten 
("Nutzungshistorie"), soweit dies für die 
Konfiguration und/oder Neukonfiguration der 
Endkunden-Servicekonten durch den 
Lizenzgeber zur Erbringung des Telematik 
Services erforderlich ist. Darüber hinaus kann der 
Lizenzgeber von Zeit zu Zeit Ihre Nutzungs-
historie mit der Nutzungshistorie anderer 
Endnutzer aggregieren und diese in einer nicht 

persönlich identifizierbaren Form zusammen-
stellen und diese aggregierte Nutzungshistorie 
an vom Lizenzgeber bestimmte Dritte 
weitergeben. 

7.  Technischer Support. 

Der Lizenzgeber bietet dem Endkunden oder 
seinen Endnutzern keinen direkten technischen 
Support für den Telematik Service, die Software, 
das Web Portal, die CUs oder den 
Mobilfunkdienst ("Supportgegenstände"). Der 
OEM ist allein verantwortlich für die 
Bereitstellung von technischem Support für 
Endkunden und/oder Endnutzer zu den 
Bedingungen, die zwischen dem OEM und dem 
Endkunden vereinbart wurden. 

8.  Beschränkung der Gewährleistung. 

DER LIZENZGEBER MACHT KEINE 
ZUSICHERUNGEN UND ÜBERNIMMT DEM 
ENDKUNDEN ODER SEINEN ENDNUTZERN 
GEGENÜBER KEINE GEWÄHRLEISTUNG ODER 
GARANTIEN IN BEZUG AUF DEN TELEMATIK 
SERVICE ODER ANDERE SUPPORT-
GEGENSTÄNDE. ALLE ZUSICHERUNGEN UND 
GARANTIEN IN BEZUG AUF DIE SUPPORT-
GEGENSTÄNDE, OB SCHRIFTLICH ODER 
MÜNDLICH, WERDEN HIERMIT AUSDRÜCKLICH 
AUSGESCHLOSSEN, EBENSO WIE STILL-
SCHWEIGENDE ZUSICHERUNGEN UND 
GARANTIEN IN BEZUG AUF DIE WIRTSCHAFT-
LICHKEIT UND EIGNUNG FÜR EINEN 
BESTIMMTEN ZWECK. Der OEM ist allein 
verantwortlich für die Übernahme (falls 
vorhanden) von Garantien und Gewährleistung 
gegenüber Endkunden und/oder Endnutzern für 
die Supportgegenstände (falls vorhanden) zu den 
zwischen dem OEM und dem Endkunden 
vereinbarten Bedingungen. Dieser Abschnitt 8 
gilt auch nach der Beendigung dieses EULA fort. 

9.  Haftungsbeschränkung. 

SOWEIT NACH GELTENDEM RECHT ZULÄSSIG, 
SIND DER LIZENZGEBER ODER SEINE 
VERBUNDENEN UNTERNEHMEN IN KEINEM 
FALL HAFTBAR FÜR ZUFÄLLIGE, DIREKTE, 
INDIREKTE SCHÄDEN, FOLGESCHÄDEN, 
STRAFSCHADENSERSATZ ODER SONSTIGE 
SCHÄDEN, DIE AUS DER NUTZUNG ODER 
UNMÖGLICHKEIT DER NUTZUNG DES TEL-
EMATIK SERVICES ODER IM ZUSAMMENHANG 
MIT DER ERHEBUNG DER MASCHINENDATEN 
ENTSTEHEN, SEI ES DASS SIE AUF VERTRAG, 
UNERLAUBTER HANDLUNG, NACHLÄSSIGKEIT, 
GEFÄHRDUNGSHAFTUNG ODER EINEM 
ANDEREN RECHTSGRUND BERUHEN. DIESE 
HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG GILT AUCH DANN, 
WENN DER LIZENZGEBER ODER SEINE 
VERBUNDENEN UNTERNEHMEN ÜBER DIE 
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MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN INFORMIERT 
WURDEN ODER WENN EIN RECHTSMITTEL 
SEINEN WESENTLICHEN ZWECK VERFEHLT. 
Dieser Abschnitt 9 gilt auch nach der Beendigung 
dieses EULA. 

10.  Kündigung.  

Dieses EULA kann jederzeit beendet werden 
durch: (a) Kündigung des Abonnements, (b) 
Kündigung des Telematik Rahmenvertrags 
zwischen OEM und Lizenzgeber, (c) Mitteilung 
des Lizenzgebers an den Endkunden für den Fall, 
dass der Endkunde oder seine Endnutzer gegen 
eine Bedingung dieses EULA verstoßen. Bei 
Beendigung dieses EULA aus irgendeinem Grund: 
(a) werden die in Abschnitt 2 gewährte Lizenz 
und alle anderen Lizenzen oder Rechte, die an 
anderer Stelle in diesem EULA gewährt werden, 
automatisch und gleichzeitig beendet und (b) der 
Endkunde und seine Endnutzer müssen die 
Nutzung des Telematik Services und des anderen 
geistigen Eigentums des Lizenzgebers 
unverzüglich einstellen. 

11.  Anwendbares Recht. Gerichtsstand.   

Dieses EULA unterliegt dem Recht der Bundes-
republik Deutschland, ohne Rücksicht auf seine 
Kollisionsnormen und unter Ausschluss des 
Übereinkommens der Vereinten Nationen über 
Verträge über den internationalen Warenkauf 
(CISG). Ausschließlicher Gerichtsstand ist das 
Landgericht Frankfurt am Main, Kammer für 
Handelssachen (optional englischsprachig). 


